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Ce document a pour objectif de vous expliquer comment notre site
fonctionne et vous donner les réponses aux questions suivantes :

HappyVisio, c’est quoi ?

Pourquoi créer un compte ?

Comment s’inscrire a une séance ?

Comment se connecter a une séance ?

Comment répondre a un sondage ?

Comment échanger dans le chat ?
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Happy Visi

HappyVisio, c'est quoi ?

O
/

HappyVisio est un site qui vous propose de participer a:

Des conférences (jusqu'a 100 personnes) en direct sur des sujets qui
concernent votre quotidien : santé, nutrition, prévention routiere,
fiscalité, consommation, ... Un expert interviendra pendant 45 a 60
minutes et vous donnera la possibilité de poser vos questions par
chat. Une facon inédite et interactive de s’'informer confortablement
depuis chez vous.

Des ateliers mémoire de 10 a 15 personnes, en visioconférence depuis
chez vous. Ces ateliers conviviaux sont composés de plusieurs séances
d'une heure environ, animées par une neuropsychologue.
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Pourquoi créer un compte ?

Pour pouvoir suivre les conférences ou les ateliers, nous vous
demandons de vous créer un compte, pour plusieurs raisons :

- mieux vous connaitre et vous proposer le contenu Conmexion S
adapté et préalablement financé par votre commune,
caisse de retraite, mutuelle, assurance, etc.
Année de naissance * Code postal *
- vous confirmer par email les inscriptions aux rahone
seéances s s e s i o ol e e e
guillaume@happyvisio.com
- vous rappeler par email 24h avant les horaires des
séances auxquelles vous vous étes inscrits

Nous nous engageons a ne jamais utiliser vos informations a titre commercial
ou vous envoyer des publicités. Ces données resteront confidentielles et seront
utilisées uniquement pour le bon fonctionnement du site.

Revenir au
sommaire
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Cliquez Sur S’inscrire en haut é droite dans Ie menu CCUEIL CONFERENCES ATELIERS TUTORIEL CONTACT ‘;EHETJ

S'inscrire Se connecter

Pu is rem p I issez Ie fo rm u Ia i re en i nd iq ua nt Vot re Inscrivez-vous afin de de participer aux ateliers et conférences.

civilité (Mr/Mme), nom, prénom, année de naissance,
Civilité * ~

code postal, email —
Nom * Prénom *

Votre Nom et Prénom pourront apparaitre pendant les conférences si vous utilisez les outils
d'interactions publics. Si vous le souhaitez, vous pourrez définir un pseudonyme dans la

créez Vous u n mot de pa sse, dont vous vous rubrique Mon Espace/Mes informations personnelles, accessible aprés linscription.
servirez pour vous connecter les prochaines fois. Année de naissance Code postal

Téléphone

Si vous souhaitez un accompagnement technique, indiquez nous votre numéro de téléphone

Adresse email *

Renseignez le « code partenaire » qui vous
permettra d'accéder a nos contenus
(exemple : ENSEMBLE).

Mot de passe *

Confirmation du mot de passe *

Si vous disposez d'un "code partenaire", renseignez le ci dessous. Il pourra vous donner accés
& des activités réservées pour vous et par votre partenaire (entreprise, mairie, mutuelle, caisse
de retraite...) :

Code partenaire

Validez les conditions générales —_—
[ J'ai lu et j'accepte les conditions générales d'utilisation *
Cliquez sur finaliser I'inscription -_

HappyVisio




1. Vous devez avoir créer
un compte Happyvisio

(cf cette page)

Vous voulez y participer ?

3. Inscrivez
vous a la
séance

(® Prochaine date :
mardi 17 mars 2020 & 15:00

S'inscrire a cette séance

2. Choisissez
I’'atelier ou la
conférence de
votre choix

4. Recevez un
email de
confirmation
et de rappel

HappyVisio
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Sarté Nowveles d iné LaTéte

testhappyesn Sgmad com * Régandie # Tamstére @ M & Wdesiatie © Supsimer | Autres
1¢¢ [SPAM] Cenfirmation de votre inwcrigtion 200062007 154
Mei « gulsurmed happyvinia.coms

Ha\pp)l ’

Bonjour guillaume,
Nous sommes haureu de confirmer votre Inscription 3 la sdance :
La mémoire, pourquoi et comment la stimuler ?
Gu mercredi 17 janvier 2018 3 05:00

Pour vous connecter et participer & cette séance, rendez-vous sur la page Mon Espace en cliquant sur le lien
ci-dessous :

L'sccés sera possible 30 minutes avant e début de la séance - sl Fanimateur n'est pas présent, vous serez mis en
attente.

Dans ks page Mon Espace, cliquez sur « Se connecter » pour accéder 3 k3 séance. Sl vous rencontrez la molndre
difficulté, n'hésitez pas tacter & com.

A tris blentdt,

Léquipe HappyVisio

Revenir au
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k@)Y Comment se connecter a la séance ?

I testhapppesi Sgmud com 4 Répandie = Tamstérer (3 Achiver @ Wdisiatie © Supsimer  Adtres
1t [SPAM] Cenfirmation de votre inwrigtion V06207 154
+ Mot «guilsurned happpvinic.coms ACCUERL CONFERENCES ATELIERS TUTOREEL CONTACT e

. @ Mon pav.l:nalr. ;F—_' Mes Informa!lon‘s personnelles
H Vi . —— s
Vous arrivez '

1 . c I iq u ez S u r Bonjour guillaume, Su r Ia pa g e Vos inscriptions
I e I ie n p rése nt Nous sommes heureux de confirmer votre Inscription & a séance : « M on

La mémoire, pourquoi et comment la stimuler ?

dans Ies emails Gu mercred| 17 janvier 2018 3 05:00 Espace »
Pour vous connecter et participer 3 cette séance, rendez-vous sur la page Mon Espace en cliquant sur le lien

de rappel ce=- (peut étre devrez-

g la m‘s‘hdw d! Parkinson pour Eingtrelle,s Yechnol‘éqes et
» Acoide 4 pace vous reconnecter e, | [ e
, . ——
L'accés sera possible 30 minutes avant le début de la seance - =1 Tanimateur n'est pas présent, vous serez mis en d a bO rd)
attente.

Dans s page Mon Espace, cliquez sur @ Se connecter » pour accéder & ks séance. Sl vous rencontrez la moindre
difficulté, n'hésitez pas & nous contacter & support@happyvisio.com.

A tribs blentdt,

L'équipe HappyVisio

Vous allz

arrivez dans
I'espace de
visio- P T P A e S S
conférence,
et il vous
faudra .

Sélectionnez |a fagon dont vous souhaitez accéder 3 |'application.

2. Cliquez sur
« Rejoindre »

Télécharger et lancer I"application

J'ai déja I"application
Recommandé si vous étes certain d avoir installé I'application

JEUDI 27 JUIN 2019 A 14:00 o o ¥ Application & usage unique P Version web (nécessite Flash)
choisir le
Conférence o 8uccession . O Mémoriser ma préférence (modifiable dans votre profil)

organiser sa transmission de mode
patrimoine d’acces

m Se désinscrire )
- - Revenir au

. sommaire
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k@)Y Comment se connecter a la séance ?

testhasppenn Sgmad com  Régantie = Tamstée (3 e & Wdtsintle © Supsime  Auties
1+t [SPAM] Cenfirmation de votre inwcription 20062017 154 BONJOUR GUILLAUME
Mot « guilsurmed happyvmis.coms -

vy 8 Ensemble avec HAPPYVISIO o s

Prochain rendez-vous Mon espace

H@VISIO .
1. Cli < Vous arrivez sur AT )
. Cliquez sur ... le site

I e I ie n p rése nt Nous sommes heureux de confirmer votre inscription  la séance : H V. . O TR S
La mémoire, pourquoi et comment la stimuler ? a I S I O CO m 2y
PPy ° JEUX DE = Quiz ¢ JEUX DE

dans Ies emalls du mercred| 17 janvier 2018 3 05:00 (peut étre deVreZ‘VOUS MeTS MeTS
Pour vous connecter et participer 3 cette séance, rendez-vous sur la page Mon Espace en cliguant sur le lien B il
reconnecter d'abord)

de rappel -

i)

s, R

Jeuxcemors1

[ prr—

L'accés sera possible 30 minutes avant ke début de la séance - = Tanimateur n'ost pas présent, vous serez mis en
attente.

Dans s page Mon Espace, cliquez sur @ Se connecter » pour accéder & ks séance. Sl vous rencontrez la moindre
difficulté, n*hésitez pas & nous contacter & support@happyvisio.com.

A tribs blentdt,

L'équipe HappyVisio

@ Accéder a l'application

Sélectionnez Ia fagen dont vous souhaitez accéder 3 application.

2. Dans la rubrique

U n e o Télécharger et lancer I"application
p p Recommandé i vous n'avez pas I'application ou que vous n'étes pas certain

Mon Espace / - s'ouvre et vous T

Prochain RDV, propose
Cliquez sur plusieurs choix e
« RejOindre » JEUDI 27 JUIN 2019 A 14:00 e

Conférence - Succession :
organiser sa transmission de
patrimoine

HappyVisio
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Comment se connecter a la séance ?

Pour rentrer dans la salle de conférence virtuelle, il est nécessaire
d’utiliser I'application Via. Vous allez devoir l'installer si vous ne
I'avez jamais utiliser avant.

Télécharger et lancer

@ Accéder a l'application

’ o LJ
I a p pl I cat I 0 n Sélectionnez la fagon dont vous souhaitez accéder a I'application.
A choisir si c’est la premiere fois que
. , Télécharger et lancer I'application
VOUS vous connectez a une conférence. Recommandeé si vous n'avez pas 'application ou que vous n'étes pas certain
Ce document (a télécharger) vous
. . J'ai déja I'application
eXpl |q u e CO m m e nt fa I re . Recommandé si vous étes certain d'avoir installé I'application

ou

¥ Application & usage unigue P Version web (nécessite Flash)

[ Mémoriser ma préférence (modifiable dans votre profil)

Uniquement si vous avez déja
téléchargé 'application lors d’'une
précédente connexion

Revenir au
sommaire
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https://www.happyvisio.com/dist/img/tutoapp.pdf

L3 Comment répondre a un sondage ?

A

En séance, I'animateur peut vous soumettre des questions (un sondage) qui
apparaitront a I'écran. Pour y répondre :

virtuelle permanente

3. Ala fin du
sondage,
confirmez

VoS réponses

-

1. Sondage de satisfaction (8/9)

Choisissez

VOtre D La mémoire (de nouvelles informations)
réponse DLesommeiI, les réves

| Mieux rmanger, mieux vieillir

Question 8: 5i vous deviez participer a un autre atelier, quelle(s) thématique(s) vous interesserait (plusieurs choix possibles)

[ ] Conduite et sécurité routigre
[ Faire face au deuil

D Droit et fiscalité : donation, succession, viager...

Mode anonyme Question précédente

2. Passez‘a la quest.lon su!va}nte ou Revenir au
revenez a la question précédente sommaire
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Public Animateurs

Visible par tous les participants

Comment échanger dans le « chat » ?

Choisir de communiquer avec tout le
monde, les animateurs ou un
interlocuteur en particulier

° Saisir le texte

° Envoyer le message

HappyVisio

Maoi - 06-04-2016 11:16: Bonjour & tous

Tes=st1 Cyrille - 06-04-20116 11:17:. Bonjour

Eauntre message...

Revenir au
sommaire



