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HappyVisio, c’est quoi ? 

HappyVisio est un site qui vous propose de participer à :

Des ateliers mémoire de 10 à 15 personnes, en visioconférence depuis

chez vous. Ces ateliers conviviaux sont composés de plusieurs séances

d’une heure environ, animées par une neuropsychologue.

Des conférences (jusqu’à 100 personnes) en direct sur des sujets qui

concernent votre quotidien : santé, nutrition, prévention routière,

fiscalité, consommation, … Un expert interviendra pendant 45 à 60

minutes et vous donnera la possibilité de poser vos questions par

chat. Une façon inédite et interactive de s’informer confortablement

depuis chez vous.
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Pourquoi créer un compte ?

Pour pouvoir suivre les conférences ou les ateliers, nous vous

demandons de vous créer un compte, pour plusieurs raisons :

- mieux vous connaitre et vous proposer le contenu 

adapté et préalablement financé par votre commune, 

caisse de retraite, mutuelle, assurance, etc. 

- vous confirmer par email les inscriptions aux 

séances 

- vous rappeler par email 24h avant les horaires des

séances auxquelles vous vous êtes inscrits

Nous nous engageons à ne jamais utiliser vos informations à titre commercial

ou vous envoyer des publicités. Ces données resteront confidentielles et seront

utilisées uniquement pour le bon fonctionnement du site.
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Comment se créer un compte ?

Pour se créer un compte, remplissez le formulaire « S’inscrire »

Cliquez sur S’inscrire en haut à droite dans le menu  

Puis remplissez le formulaire en indiquant votre 

civilité (Mr/Mme), nom, prénom, année de naissance, 

code postal, email 

Créez vous un mot de passe, dont vous vous

servirez pour vous connecter les prochaines fois.

Renseignez le « code partenaire » qui vous 

permettra d’accéder à nos contenus 

(exemple : ENSEMBLE). 

Validez les conditions générales

Cliquez sur finaliser l’inscription
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Comment s’inscrire à une séance ?

1. Vous devez avoir créer 

un compte Happyvisio

(cf cette page) 

2. Choisissez 

l’atelier ou la 

conférence de 

votre choix

3. Inscrivez 

vous à la 

séance

4. Recevez un 

email de 

confirmation 

et de rappel 
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2. Cliquez sur 

« Rejoindre »

Vous allez 

arrivez dans 

l’espace de 

visio-

conférence, 

et il vous

faudra

choisir le 

mode 

d’accès

Comment se connecter à la séance ?

1. Cliquez sur 

le lien présent 

dans les emails 

de rappel

Vous arrivez 

sur la page

« Mon 

Espace »
(peut être devrez-

vous reconnecter 

d’abord)
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Comment se connecter à la séance ?

1. Cliquez sur 

le lien présent 

dans les emails 

de rappel

Une pop 

s’ouvre et vous 

propose 

plusieurs choix

2. Dans la rubrique 

Mon Espace / 

Prochain RDV, 

Cliquez sur 

« Rejoindre » 

Vous arrivez sur 

le site 

HappyVisio.com
(peut être devrez-vous 

reconnecter d’abord)
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Comment se connecter à la séance ?
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Pour rentrer dans  la salle de conférence virtuelle, il est nécessaire 

d’utiliser l’application Via. Vous allez devoir l’installer si vous ne 

l’avez jamais utiliser avant.

J’ai déjà l’application
Uniquement si vous avez déjà 
téléchargé l’application lors d’une 
précédente connexion 

Télécharger et lancer 
l’application
A choisir si c’est la première fois que 
vous vous connectez à une conférence.  
Ce document (à télécharger) vous 
explique comment faire.

https://www.happyvisio.com/dist/img/tutoapp.pdf
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Comment répondre à un sondage ? 

En séance, l’animateur peut vous soumettre des questions (un sondage) qui

apparaitront à l’écran. Pour y répondre :

1. 

Choisissez 

votre 

réponse

2. Passez à la question suivante ou 

revenez à la question précédente

3. A la fin du 

sondage, 

confirmez 

vos réponses
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Comment échanger dans le « chat » ?

2

3

1

1

2

Saisir le texte

Envoyer le message

3

Choisir de communiquer avec tout le

monde, les animateurs ou un

interlocuteur en particulier
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